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ПУБЛИЧНАЯ ОФЕРТА 

 о заключении договора купли-продажи 

 

Лицу, заинтересованному в покупке предметов изобразительного искусства на условиях настоящей 

Оферты, рекомендуется внимательно ознакомиться с ее текстом и в случае несогласия с каким-

либо пунктом предлагается отказаться от покупки предметов изобразительного искусства у 

данного Продавца. 

 

1. Общие положения 

1.1. Настоящее предложение является публичной офертой (далее по тексту – «Оферта»), имеет 

своей целью заключение Договора  купли-продажи Художественных работ (далее по тексту – 

Картин)  на изложенных в ней условиях, путём присоединения, между Продавцом и  любым лицом 

(Покупателем), акцептовавшим её. Нижеизложенный текст Публичной оферты является 

официальным публичным предложением Продавца, адресованный заинтересованному кругу лиц 

заключить Договор купли-продажи в соответствии с положениями пункта 2 статьи 437 

Гражданского кодекса РФ. 

     Договор купли-продажи считается заключенным и приобретает силу с момента совершения 

Сторонами действий, предусмотренных в настоящей Оферте, и, означающих безоговорочное, а 

также полное принятие всех условий настоящей Оферты без каких-либо изъятий или ограничений 

на условиях присоединения. 

1.2. Оферта содержит все существенные условия Договора купли-продажи художественных работ 

и размещена на Интернет-сайте   онлайн галереи художника Митусовой Елены Александровны  

по  адресу: https://elemitart.ru. 

1.3. Оферта может быть изменена Продавцом без какого-либо специального уведомления, новая 

редакция Оферты вступает в силу в момент её размещения по указанному в п.1.2 адресу и не 

распространяется на правоотношения между Покупателем и Продавцом, возникшие до вступления 

новой редакции Оферты в силу. 

1.4. Вся информация о Художественных работах, представленная Продавцом на сайте 

https://elemitart.ru,  носит ознакомительный и справочный характер и не может в полной мере 

передавать достоверную информацию о свойствах и характеристиках Художественных работ, 

включая цвета, размеры и формы. В случае возникновения у Покупателя вопросов, касающихся 

свойств и характеристик Художественных работ, перед оформлением Заказа, Покупатель должен 

обратиться к Продавцу по номеру телефона или электронной почте, указанным в п. 15  настоящей 

Оферты. 

1.5. Полным и безоговорочным акцептом указанной оферты признаётся оформление Покупателем 

Заказа на приобретение предложенных  в Магазине на сайте  художника Митусовой Елены 

Художественных работ, путём последовательного нажатия кнопок «Оформить заказ» и 

«Подтвердить». Указанным действием Покупатель подтверждает, что предварительно 

ознакомился, согласился и безоговорочно принимает условия настоящей Оферты и заключает 

Договор купли-продажи на указанных условиях с Продавцом, Художественные работы которых 

Покупатель добавил в Заказ с целью приобретения. 

Совершение указанных в настоящей Оферте действий является подтверждением согласия обеих 

Сторон заключить Договор купли-продажи на условиях, в порядке и объеме, изложенных в 

настоящей Оферте. 
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Термины и определения: 

Договор – текст настоящей Оферты с Приложениями, являющимися неотъемлемой частью 

настоящей Оферты, акцептованный Покупателем путем совершения конклюдентных действий, 

предусмотренных настоящей Офертой. 

Конклюдентные действия — это поведение, которое выражает согласие с предложением 

контрагента заключить, изменить или расторгнуть договор. Действия состоят в полном или 

частичном выполнении условий, которые предложил контрагент.  

 

Сайт Продавца в сети «Интернет» – совокупность программ для электронных вычислительных 

машин и иной информации, содержащейся в информационной системе, доступ к которой 

обеспечивается посредством сети «Интернет» по доменному имени и сетевому адресу:  

https://elemitart.ru 

Стороны Договора (Стороны) – Продавец и Покупатель. 

Продавец – художник, Митусова Елена Александровна, автор и единственный обладатель 

авторских прав на созданные ею Художественные работы, являющиеся предметом  данного 

Договора купли-продажи.   

Покупатель – любое лицо, откликнувшееся на предложение приобрести Художественные работы 

на условиях, изложенных в Оферте, и акцептовавшее ее способом. Установленным в п.1.5. 

настоящей Оферты. 

Галерея – каталог всех Художественных работ, опубликованных на сайте Продавца. 

Магазин – каталог Художественных работ, предлагаемых к продаже на сайте Продавца. 

Договор купли-продажи — соглашение между Покупателем и Продавцом о приобретении 

Покупателем определенных Художественных работ размещённых в Магазине на сайте Продавца 

по определенной цене, с доставкой в согласованные сроки,  на определенных условиях доставки 

или получения, заключённое  между Сторонами путём акцепта Покупателем условий, 

установленных настоящей Офертой, в порядке, предусмотренном п. 1.5. настоящей Оферты. 

Заказ — автоматически формируемый документ, определяющий набор Художественных работ, 

которые намеревается приобрести Покупатель. Заказ формируется, принимается и оформляется 

через  Галерею, в порядке, установленном разделом 3 настоящей Оферты.  

Цена Договора купли-продажи – сумма денежных средств, подлежащая уплате акцептовавшим 

настоящую Оферту Покупателем Продавцу, включающая продажную цену Художественных работ 

и стоимость Услуг. 

Дата оплаты — дата поступления денежных средств Покупателя, в безналичном порядке, на 

расчетный счет Продавца. 

Художественные работы (Картины) – выраженные в объективной форме оригиналы 

произведений изобразительного искусства, автором которых является Продавец, представленные в 

каталоге Галереи и в каталоге Магазина,  и являющиеся предметом Договора купли-продажи, 

заключённого на условиях настоящей Оферты. 

Услуги — комплекс мероприятий Продавца, осуществляемых как им лично, так и через 

Поверенного, в отношении Покупателя, с целью исполнения условий Договора купли-продажи, 

включающий в себя, но не исчерпывающий, такие услуги, как доставка Художественных работ 

Покупателю, их демонстрация, информирование Покупателя о процессе исполнения Договора и 

т.д. 

 

2. Предмет Договора 

 

2.1. Наименование, количество, а также ассортимент Товара, его стоимость, порядок доставки и 

иные условия определяются на основании сведений Продавца при оформлении заявки 

Покупателем, либо устанавливаются на сайте Продавца в сети «Интернет»  https://elemitart.ru  

https://elemitart.ru/
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2.2. Акцепт настоящей Оферты выражается в совершении конклюдентных действий, в частности: 

1) путем составления и заполнения заявки на оформление заказа Картины; 

2) путем сообщения требуемых для заключения Договора сведений по телефону, 

электронной почте, указанными на сайте Продавца в сети «Интернет», в том числе, 

при обратном звонке Продавца по заявке Покупателя; 

3) оплаты Художественной работы  Покупателем. 

    Данный перечень не является исчерпывающим, могут быть и другие действия, которые ясно 

выражают намерение лица принять предложение контрагента.  

2.3. .Продавец обязуется передать в собственность Покупателя, а Покупатель обязуется принять и 

оплатить Художественные работы, предлагаемые к продаже в Магазине на сайте Продавца.. 

Наименование, количество, продажная цена и иные данные о Художественных работах содержатся 

в каталоге Магазина на сайте Продавца, на соответствующих карточках, содержащих подробное 

описание характеристик и оформленных относительно каждой размещаемой Художественной 

работы. Место доставки, срок и цена таких услуг согласуются Сторонами при оформлении Заказа. 

2.4. Наличие Художественных работ, представленных в каталоге Магазина на сайте Продавца, 

определяется индивидуальным статусом Художественной работы, отображаемым в каталоге, а 

также на карточке Художественной работы. 

2.5. Фото, схемы, рисунки, видеоизображения образцов Художественных работ в каталоге 

являются собственностью Продавца. Каждое изображение образца сопровождается текстовой 

информацией о Художественной работе. Качество настройки и особенности экрана компьютера 

Покупателя могут искажать цветовую гамму представленных Художественных работ. Покупатель 

имеет право обратиться по указанным в п.15 настоящей Оферты контактным данным за 

дополнительной информацией о заинтересовавшей его Художественной работе. По просьбе 

Покупателя Продавец обязан предоставить прочую информацию, необходимую и достаточную, с 

точки зрения Покупателя, для принятия им решения о покупке Художественной работы. 

2.6. Продавец, по запросу Покупателя, может продемонстрировать и/или примерить в он-лайн 

интерьере Художественные работы, ответить на любые вопросы Покупателя о характеристиках 

Художественных работ, предоставить всю необходимую информацию. 

2.7.Художественная работа может иметь незначительные отличия от изображения, 

представленного на сайте, по цвету, форме, размеру или другим параметрам. Любые 

характеристики Художественных работ могут быть изменены Продавцом без предварительного 

уведомления Покупателя. 

2.8.Продажная цена Художественной работы определяется и может изменяться Продавцом в 

одностороннем порядке. Установленная продажная цена указана в карточке Художественной 

работы и действительна на момент совершения Покупателем акцепта. После совершения акцепта 

Продавец не вправе в одностороннем порядке  изменять продажную цену Художественной работы, 

добавленной Покупателем в Заказ в течение 3 дней с момента оформления заказа  до его оплаты. 

2.9.Покупатель обязан уплатить Продавцу цену Картины по  Договору купли-продажи на 

условиях, установленных настоящей Офертой. 

2.10.Продавец гарантирует, что размещённые в Галерее  на сайте Продавца Художественные 

работы полностью соответствуют описанию, а также нормам и требованиям законодательства 

Российской Федерации. 
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2.11. Заключение Договора купли-продажи Художественной работы не влечёт перехода или 

предоставления исключительных прав Продавца на отчуждаемые Художественные работы к 

Покупателю или иным третьим лицам. Исключение составляют права, предоставленные не 

обладающему исключительными правами  собственнику оригинала произведения Гражданским 

кодексом РФ, а именно:  демонстрировать приобретённый в собственность оригинал 

художественной работы и воспроизводить его в каталогах  выставок и в изданиях, посвящённых 

коллекции собственника, а также передавать оригинал художественной работы  для демонстрации 

на выставках, организуемых третьими лицами. Кроме того, при переходе права собственности на 

оригинал. 

3. Оформление заказа Художественных работ 

3.1. Для оформления Заказа Покупатель должен предоставить действительные данные, 

необходимые для выполнения Заказа. Ответственность за действительность и/или актуальность 

предоставленных данных, а также за некорректные данные, предоставленные Покупателем и/или 

представителем Покупателя, несёт Покупатель. 

3.2. Заказ Художественных работ может быть направлен Покупателем Продавцу путём 

самостоятельного помещения выбранных из Магазина на сайте https://elemitart.ru   

Художественных работ в «корзину», заполнения всех разделов предложенной формы Заказа и 

последовательным нажатием кнопок «Оформить заказ» и «Подтвердить». 

3.3. После получения Заказа Продавец незамедлительно, в течение одного дня, связывается с 

Покупателем для подтверждения наименования, количества и продажной цены  Художественных 

работ, а также для подтверждения и согласования места доставки, срока и цены таких услуг, 

проверки корректности указанных Покупателем при оформлении Заказа данных, а также,   по 

запросу Покупателя, – для уточнения иных характеристик Художественных работ, решения 

вопроса о необходимости оказания иных Услуг.  Продавец вправе, по поручению Покупателя,  

внести корректировки в полученный Заказ. 

3.4. В процессе согласования Заказа, любая из Сторон вправе, полностью или частично, отказаться 

от исполнения Заказа, без объяснения причин, уведомив о таком отказе другую Сторону. В 

указанном случае Договор купли-продажи считается прекращённым в связи с односторонним 

внесудебным отказом от исполнения Стороны, направившей уведомление, с момента получения 

такого уведомления другой Стороной. Стороны не несут ответственность за предусмотренный 

настоящим пунктом Оферты отказ от Договора. 

3.5. После решения всех вопросов, указанных в п. 3.3., с учётом п. 3.4. Оферты, Заказ считается 

согласованным Сторонами. Удаление Художественных работ из согласованного Заказа, а также 

внесение  Сторонами любых иных корректировок не допускается. 

4. Передача Художественных работ Покупателю 

4.1. Право собственности на Художественные работы переходит от Продавца к Покупателю только 

после полной оплаты цены Договора купли-продажи.  

4.2.  .Покупатель обязан сообщить продавцу все необходимые данные для  доставки  Картины. 

Место доставки указывает Покупатель при оформлении заказа. Продавец несет ответственность за 

нарушение требований к качеству упаковочных материалов/упаковки (прочность, многослойность)  

https://elemitart.ru/
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4.3 Продавец обязан  передать Картину перевозчику для доставки на указанный Покупателем адрес 

любым удобным для обеих Сторон способом в течение 5 дней после оплаты,    упаковать и 

отправить Покупателю оплаченную Картину по адресу, указанному в заказе. В пределах г. 

Воронежа Картина может быть передана Покупателю лично, в иных случаях доставка 

осуществляется Почтой России или другими транспортными компаниями. 

4.4. Продавец обязан позаботиться о надлежащей упаковке Картины  перед отправкой, обеспечив 

ей целостность и сохранность. В случае ненадлежащей упаковки Картины и последующего ее 

повреждения в пути до Покупателя, ответственность ложится на Продавца. 

4.5. Передача Художественных работ осуществляется в согласованные с Покупателем способы и 

сроки доставки, а также по адресу доставки, указанному в Заказе.  

4.6 Доставка осуществляется за счет Покупателя. В некоторых случаях, по согласованию Сторон, 

доставка может быть осуществлена за счет продавца. 

4.6. Обязанность Продавца передать произведения Покупателю считается исполненной в момент 

их передачи перевозчику или    организации связи для доставки Покупателю  и  передачи 

Покупателю трекового номера  посылки.  

4.7.  Срок доставки произведения Покупателю начинает течь с момента, когда Продавец передал 

произведение Перевозчику. Исчисляется такой срок в соответствии со сроками оказания услуг по 

доставке, установленными у Перевозчика. 

4.8. Информация о произведении доводится до сведения Покупателя в сопроводительной 

документации, прилагаемой к нему, на этикетках, путем нанесения маркировки или иным 

общепринятым способом. 

4.9.С момента получения Картины Покупателем бремя содержания Картины, а также риски ее 

случайной гибели или случайного повреждения ложатся на  Покупателя. Документом, 

подтверждающим переход права собственности на Художественные работы, является Акт приёма-

передачи, подписываемый Сторонами. Продавец не отвечает за механические повреждения 

произведения, произошедшие по вине Покупателя.    

5 Обязанности Сторон: 

5.1 Обязанности Продавца: 

1) предоставить полную и достоверную информацию о произведении;  

2) после оформления заказа Покупателем, предоставить информацию об ожидаемой дате 

передаче произведения; 

3) не изменять цену на продаваемую Картину после оформления заказа в течение 3 суток до 

оплаты Художественной работы и после полной оплаты Покупателем. 

4) передать произведение Перевозчику для доставки на указанный Покупателем адрес любым 

удобным для обеих Сторон способом в течение 5 дней после оплаты. 
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5) обеспечить конфиденциальность, предоставленных Покупателем персональных данных, 

кроме случаев предоставления информации третьим лицам, действующим от имени и в 

интересах Покупателя; 

6) аннулировать заказ по просьбе Покупателя, в случае существенного изменения 

обстоятельств, которые сделали куплю-продажу невозможной; 

7) незамедлительно уведомить Покупателя о невозможности исполнения заказа по причинам, 

не зависящим от воли Продавца и Покупателя; 

8) обеспечить сохранность произведения до передачи его перевозчику (риск случайной 

гибели или случайного повреждения предмета изобразительного искусства переходит к 

Покупателю с момента передачи товара перевозчику); 

9) обеспечить надежность упаковки, гарантирующую ее сохранность при транспортировке, 

хранении и в ходе погрузочно-разгрузочных работ. 

5.2 Обязанности Покупателя: 

1) предоставить следующую достоверную информацию о себе: фамилию, имя, отчество, 

адрес доставки заказа и телефон контакта, а также соглашается на обработку 

предоставленных персональных данных; 

2) выбрать один из доступных способов доставки, указанных Продавцом;  

3) принять и оплатить произведение в согласованные сроки. 

4) информировать Продавца о произведенной оплате и предоставить подтверждение 

оплаты; 

5) при получении проверить внешний вид и упаковку заказа. При обнаружении  дефектов 

упаковки при приеме в пункте выдачи компании-перевозчика Покупатель обязан 

составить акт, который подписывается Покупателем и представителем компании-

перевозчика 

6)  в случае обнаружения дефектов и повреждений Картины в течение 1 суток с момента 

получения уведомить Продавца, предоставив видео- и фотоматериалы, а также 

составленный об этом акт, подписанный Покупателем  и представителем компании-

перевозчика. 

6. Права Сторон 

6.1 Продавец имеет право: 

1) на обработку предоставленной Покупателем информации, содержащей его 

персональные данных  

2) отказаться от заключения договора и оформления заказа, если ранее Покупатель 

уклонялся от получения отправленных заказов; 
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3) аннулировать заказ при наличии подозрений в том, что данные Покупателя были 

неправомерно использованы третьими лицами; 

4) в одностороннем порядке изменять стоимость произведения, кроме ситуации 

указанной в п.5.1.3. 

5) использовать по своему усмотрению фото Художественной работы на сайте Продавца,  

в социальных сетях и других информационных источниках после завершения сделки. 

6.2.Покупатель имеет право: 

1) на получение полной и достоверной информации о произведении; 

2) на получение заказа в сроки, согласованные с Продавцом; 

3) на односторонний отказ от приобретения произведения в случае изменения его 

стоимости, кроме условий указанных в п. 5.1.3. 

4) в случае признания качества произведения ненадлежащим произвести его возврат. 

5) вернуть произведение Продавцу в течение 5 (пяти) дней после получения в обмен 

на уплаченные денежные средства. 

7. Условия оплаты и порядок расчетов 

7.1. Цена произведения не включает в себя стоимость доставки. 

7.2. Стоимость доставки произведения рассчитывается индивидуально. 

7.3. Оплата предмета изобразительного искусства производится безналичным способом в 

российских рублях. 

7.4. Обязательства Покупателя по оплате произведения считаются исполненными с момента 

поступления денежных средств на расчетный счет Продавца. 

7.5. Продавец вправе в любое время и по своему усмотрению изменять стоимость товара и 

информацию о его наличии. 

7.6. С момента размещения Покупателем заказа цена в течение 3 суток  изменению не подлежит. 

7.7. Покупатель возмещает Продавцу фактически понесенные им затраты на упаковку, расходы на 

пересылку и сопутствующие товары/услуги (заказ/замена подрамника, оформление в багет, 

подарочная упаковка и др.). 

7.8. Все банковские либо иные комиссионные платежи, связанные с оплатой произведения, 

оплачиваются Покупателем. 

8. Ответственность сторон 
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8.1. Стороны несут ответственность за неисполнение или ненадлежащее исполнение обязательств в 

порядке, предусмотренном настоящей офертой и действующим законодательством РФ. 

8.2. Продавец не несет ответственности: 

1) за доставку произведения, если Покупателем неверно указан адрес доставки. В случае 

указания ложных (неточных, недостоверных) сведений о себе, а также при 

несвоевременном изменении устаревших сведений, Покупатель, самостоятельно несет 

риск любых негативных последствий, связанных с такими неверными сведениями, в 

том числе обязуется возместить любой ущерб, который может быть причинен 

Продавцу. 

2) если ожидания Покупателя и/или третьих лиц о потребительских свойствах 

произведения оказались не оправданы. 

3) за частичное или полное неисполнение обязательств по доставке произведения, если 

они являются следствием форс-мажорных обстоятельств. 

4) за повреждение и/или утрату произведения, произошедшие по вине третьих лиц 

(операторов почтовой связи, перевозчика и т.д.). 

5) за повреждение произведения, произошедшее по причине неправильного обращения и 

после его передачи Покупателю. 

8.3. Продавец несет ответственность за качество использованных материалов при создании 

произведения. 

8.4. При доставке произведения перевозчиком ответственность за сохранность товара (целостность 

упаковки/потребительских свойств) несет Перевозчик. 

9. Особые условия 

9.1. Продавец не гарантирует полную идентичность цвета Художественных работ и 

соответствующих изображений в электронном каталоге Продавца, поскольку художественные  

краски имеют свои цветовые особенности, отличные от цветопередачи экранов мониторов. 

9.2. В связи с разными техническими характеристиками мониторов цвет предметов 

изобразительного искусства может незначительно отличаться от представленного в сети интернет. 

9.3. Продавец не несет ответственности:  

1) за возможное несоответствие верно указанного в электронном каталоге размера 

Художественной работы фактическому размеру поверхности, на которой Покупатель 

планирует его разместить;  

2) за несоблюдение любых требований Покупателя, не указанных в электронной 

переписке;  

3) за качество работ, проводимых Покупателем для размещения произведения в 

интерьере. 
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4) за повреждения и ущерб, причиненный Художественной работе по вине Покупателя 

9.4 Художественная работа  признается не отвечающим требованиям по качеству в следующих 

случаях:  

1) расслоение или осыпание красочного слоя. Продавец не отвечает за отслоение 

красочного слоя произведения, появление видимых трещин на полотне в 

результате его деформирования по вине Покупателя или несоблюдения 

рекомендаций (требований) Продавца по хранению, оформлению, подвесу и/или 

эксплуатации произведения. 

2) наличие на поверхности произведения отверстий, разрывов, иных механических 

повреждений, а также следы смазывания краски, посторонних брызг и подтеков 

краски, если они не предусмотрены сюжетом произведения. Продавец не отвечает 

за механические повреждения произведения, произошедшие по вине Покупателя. 

10. Условия и порядок возврата 

10.1. В случае полного или частичного несоответствия Художественной работы фотографии из 

электронного каталога Продавца или наличия дефектов, предусмотренных п.9.3 оферты, она может 

быть возвращена Продавцу в  течение 7 дней. 

1) Покупатель вправе не принимать произведение при обнаружении указанных дефектов в 

момент ее передачи Продавцом или представителем Перевозчика. 

2) При обнаружении дефектов (и как следствие возможного повреждения произведения), 

связанных с некачественно произведенной  Продавцом упаковкой, в  момент передачи 

произведения Покупателю составляется акт, на основании которого Покупатель вправе 

потребовать от Продавца на выбор: соответствующее уменьшения цены произведения; 

замены некачественного произведения (либо исполнения его на заказ за счет Продавца в 

согласованные сторонами сроки) либо возврата денежных средств в полном объеме. 

10.2. В случае если Покупатель принял Картины с дефектами упаковки без составления 

соответствующего акта, ответственность за ее ненадлежащее качество переходит к Покупателю и, 

в случае последующего обнаружения недостатков, произведение обмену или возврату не 

подлежит. 

10.3. Если произведение не соответствует описанию, Покупатель может его вернуть или оставить 

себе, договорившись о компенсации - по своему выбору.  Требование Покупателя о возврате 

произведения  может быть удовлетворено в течение 7 дней с момента доставки, если  Картина   не 

соответствует изображению  из каталога Магазина, размещенного на сайте (дефекты изображения, 

связанные с некачественной упаковкой   или некачественно сделанной работой). 

10.4. В случае возврата произведения ненадлежащего качества Продавец компенсирует 

Покупателю расходы, понесенные в связи с организацией возврата произведения. 

10.5. Денежные средства Покупателю за вычетом стоимости доставки, в случае если Покупатель не 

оплачивал ее самостоятельно, перечисляются Покупателю по безналичному расчету на указанный 

им в заявлении расчетный счет, в течение 10 рабочих дней с даты возвращения произведения 

Продавцу. 
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10.6. Покупатель обязан принять на себя все необходимые затраты на надлежащую упаковку 

возвращаемого произведения. 

10.7. Возврат денежных средств за произведение, которое повреждено Покупателем или по вине 

Покупателя, не производится. 

11. Требования и рекомендации по транспортировке и хранению произведения 

11.1. Произведение пересылается в индивидуальной упаковке (коробка из гофрированного 

картона, тубус), обеспечивающей ему сохранность от механических повреждений во время 

транспортировки и хранения (при условии надлежащего обращения). 

11.2. Полотно (полотна) на подрамнике, находящееся внутри упаковки, обернуто 

полиэтиленовой стрейч-пленкой и воздушно-пузырьковой пленкой, уголки дополнительно 

укреплены; для придания жесткости упаковке, конструкция обмотана скотчем. 

11.3. Полотно в рулоне, находящееся в тубусе, обернуто полиэтиленовой стрейч-пленкой. 

11.4. Допускаются незначительные внешние повреждения упаковки, загрязнения и царапины. В 

случае нарушения целостности упаковки, замятия коробки или тубуса, возможного намокания 

или явного вскрытия Покупатель обязан совместно с представителем Перевозчика осмотреть 

произведение на предмет возможных внутренних повреждений, в противном случае претензии 

к Продавцу в последующем не принимаются. 

11.5. При воздействии отрицательной температуры, а также при длительном нахождении при 

низкой плюсовой температуре (до пяти градусов включительно) произведение, пересылаемое в 

рулоне, должно в течение 24 часов находиться в не распакованном виде при комнатной 

температуре (+18 и более градусов) в помещении, где предполагается ее размещение или 

работы по натяжке на подрамник. 

11.6. Не допускается разворачивать замороженное произведение. При развертывании полотна 

после воздействия отрицательной температуры без надлежащей выдержки при комнатной 

температуре не исключено отслоение красочного слоя, появление видимых трещин на полотне. 

11.7. Натяжка на подрамник полотна, пересылаемого в тубусе, осуществляется в строгом 

соответствии с инструкцией, которая прилагается к произведению. Не рекомендуется поручать 

эту работу лицам, не обладающими соответствующими профессиональными навыками. 

11.8. Потребительские (эстетические) качества произведения обеспечиваются не только в 

процессе создания, но и при его оформлении. Продавец не отвечает по претензиям Покупателя 

в связи с недостатками произведения, обусловленными ненадлежащим качеством 

оформительских работ. 

12. Разрешение споров 

12.1. Все споры и разногласия, возникающие при исполнении Сторонами своих обязательств, 

решаются путем переговоров. В случае невозможности их устранения, Стороны имеют право 

обратиться за судебной защитой своих интересов. 
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12.2. При отступлении условии оферты от императивных норм действующего законодательства 

РФ, данные условия оферты признаются недействительными, и стороны руководствуются 

соответствующими нормами действующего законодательства РФ. 

 

 

13. Конфиденциальность 

 

13.1. При реализации настоящего Договора Стороны обеспечивают конфиденциальность и 

безопасность персональных данных в соответствии с актуальной редакцией ФЗ от 27.07.2006 г. № 

152-ФЗ «О персональных данных» и ФЗ от 27.07.2006 г. № 149-ФЗ «Об информации, 

информационных технологиях и о защите информации». Согласие Покупателя на обработку его 

персональных данных действует до получения Продавцом отзыва согласия на обработку 

персональных данных от Покупателя (направление отзыва возможно путем средств 

телекоммуникационной связи). 

13.2. Личные персональные данные Покупателя уничтожаются Исполнителем в течение 30 

(тридцати) дней после полного исполнения обязательств Сторонами. Течение указанного срока 

начинается в день, следующий за днем передачи произведения Покупателю. 

13.3. Исполнитель обязан не раскрывать третьим лицам и не распространять персональные 

данные без согласия Покупателя, если иное не предусмотрено Федеральным Законом от 27.07. 

2006 года № 152-ФЗ «О персональных данных». 

 

14. Форс-мажор 

 

14.1. Стороны освобождаются от ответственности за неисполнение или ненадлежащее исполнение 

обязательств по Договору, если надлежащее исполнение оказалось невозможным вследствие 

непреодолимой силы, то есть чрезвычайных и непредотвратимых при данных условиях 

обстоятельств, под которыми понимаются: запретные действия властей, эпидемии, блокада, 

эмбарго, землетрясения, наводнения, пожары или другие стихийные бедствия.  

 

14.2. В случае наступления этих обстоятельств Сторона обязана в течение 30 (Тридцати) рабочих 

дней уведомить об этом другую Сторону.  

 

14.3.Документ, выданный уполномоченным государственным органом, является достаточным 

подтверждением наличия и продолжительности действия непреодолимой силы.  

 

14.4. Если обстоятельства непреодолимой силы продолжают действовать более 60 (Шестидесяти) 

рабочих дней, то каждая Сторона вправе отказаться от настоящего Договора в одностороннем 

порядке.  

14. Действие оферты 

 

14.1. Оферта вступает в силу с момента размещения на Сайте Продавца и действует до 

надлежащего исполнения Сторонами своих обязательств. 
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14.2. Обязательство Продавца прекращается передачей Покупателю надлежащего качества 

произведения согласно заказу Покупателя. 

14.3. Продавец оставляет за собой право внести изменения в условия Оферты и/или 

отозвать Оферту в любой момент по своему усмотрению. Сведения об изменении или отзыве 

Оферты доводятся до Покупателя по выбору Продавца посредством размещения на сайте 

Продавца в сети «Интернет», в Личном кабинете Покупателя, либо путем направления 

соответствующего уведомления на электронный или почтовый адрес, указанный Покупателем при 

заключении Договора или в ходе его исполнения. 

14.4. Договор вступает в силу с момента Акцепта условий настоящей Оферты 

Покупателем и действует до полного исполнения Сторонами обязательств по Договору. 

14.5. Изменения, внесенные Продавцом в Договор и опубликованные на сайте в форме 

актуализированной Оферты, считаются принятыми Покупателем в полном объеме. 

14.5. Действия (деятельность) Продавца, совершенная до получения от Покупателя юридически 

значимого сообщения об отказе от исполнения оферты, подлежит оплате с учетом размера 

фактически понесенных Продавцом расходов на её осуществление. 

 

15. Реквизиты Продавца 

 

Полное наименование:   

ИНН: 366510061150 

Контактный телефон: +7 967 543-32-00 

Веб-сайт https://elemitart.ru 

Контактный e-mail: aurmur@yandex.ru 

 

 

https://elemitart.ru/

